COMISIA COMUNITATILOR EUROPENE Bruxelles, 11/02/2003 C(2003)497 RECOMANDAREA COMISIEI din 11 februarie 2003 cu privire la pietele relevante ale produselor si serviciilor de comunicatii electronice pentru care este posibila reglementarea ex ante, conform Directivei 2002/21/EC emisa de Parlamentul si de Consiliul Europei privind cadrul comun de reglementare pentru retelele si serviciile de comunicatii electronice (Text cu relevanta pentru SEE) RECOMANDAREA COMISIEI din 11 februarie 2003 cu privire la pietele relevante ale produselor si serviciilor de comunicatii electronice pentru care este posibila reglementarea ex ante, conform Directivei 2002/21/EC emisa de Parlamentul si de Consiliul Europei privind cadrul comun de reglementare pentru retelele si serviciile de comunicatii electronice (Text cu relevanta pentru SEE) COMISIA COMUNITATILOR EUROPENE, Având în vedere Tratatul de instituire a Comunitatii Europene, Având în vedere Directiva 2002/21/CE a Parlamentului si a Consiliului European privind un cadru de reglementare comun pentru retelele si serviciile de comunicatii electronice1, în special Articolul 15, întrucât: (1) Directiva 2002/21/CE (denumita în continuare Directiva-Cadru) stabileste un nou cadru legislativ pentru sectorul comunicatiilor electronice care intentioneaza sa raspunda tendintelor de convergenta prin includerea tuturor retelelor si a serviciilor de comunicatii electronice în sfera sa de aplicare Scopul cadrului legislativ este de a reduce treptat reglementarile ex ante specifice sectorului, pe masura ce concurenta de pe piata se dezvolta (2) Scopul prezentei recomandari este sa identifice pietele de produse si de servicii în cazul carora reglementarea ex ante poate fi justificata Trebuie mentionat ca aceasta prima recomandare trebuie sa aiba în vedere tranzitia de la cadrul de reglementare din 1998 la noul cadru de reglementare Directiva 2002/19/CE a Parlamentului si a Consiliului European privind accesul la retelele de comunicatii electronice si la infrastructura asociata, precum si interconectarea acestora2, denumita în continuare Directiva privind Accesul, si, respectiv, Directiva 2002/22/CE a Parlamentului si a Consiliului European privind serviciul universal si drepturile utilizatorilor cu privire la retelele si serviciile de comunicatii electronice3, denumita în continuare Directiva privind Serviciul Universal, identifica deja segmentele de piata specifice care trebuie sa fie supuse analizei autoritatilor nationale de reglementare, alaturi de pietele enumerate în prezenta recomandare Conform Directivei-Cadru, autoritatilor nationale de reglementare le revine sarcina de a defini pietele geografice relevante de pe teritoriul acestora (3) Cadrul de reglementare din 1998 a identificat câteva segmente ale sectorului telecomunicatiilor susceptibile de reglementare ex ante Aceste segmente au fost delimitate de directivele aplicabile, dar nu sunt întotdeauna "piete" în sensul dreptului competitiei si a practicii Anexa I la Directiva-Cadru furnizeaza o lista cu astfel de segmente de piata care vor fi incluse în versiunea initiala a recomandarii (4) Dupa cum arata si titlul Anexei I la Directiva-Cadru, toate segmentele de piata enumerate în anexa trebuie sa fie incluse în versiunea initiala a recomandarii pentru a permite autoritatilor nationale de reglementare sa revizuiasca obligatiile existente, impuse conform cadrului de reglementare din 1998 (5) Articolul 15(1) al Directivei-Cadru solicita Comisiei sa defineasca pietele în concordanta cu principiile dreptului concurentei Astfel, Comisia a definit pietele (corespunzatoare segmentelor de piata enumerate în Anexa I la Directiva-Cadru) în concordanta cu principiile dreptului concurentei (6) În sectorul comunicatiilor electronice exista cel putin doua tipuri de piete relevante care trebuie luate în considerare: pietele de servicii si de produse furnizate catre utilizatorii finali (piete cu amanuntul) si pietele de resurse necesare operatorilor pentru a furniza servicii si produse catre utilizatorii finali (piete de gros) În cadrul acestor doua tipuri de piete, pot fi facute alte diviziuni în functie de caracteristicile cererii si ofertei (7) Punctul de plecare în definirea si identificarea pietelor îl reprezinta caracterizarea pietelor cu amanuntul într-un anumit orizont de timp, luând calcul substituibilitatea cererii si a ofertei Odata caracterizate si definite pietele cu amanuntul (care includ cererea si oferta utilizatorilor finali), se poate apoi proceda la identificarea pietelor relevante de gros (care includ cererea si furnizarea de produse catre un tert care doreste sa le ofere, la rândul sau, utilizatorilor) (8) Definirea pietelor conform principiilor dreptului concurentei indica faptul ca unele segmente de piata cuprinse în Anexa I la Directiva-Cadru cuprind un numar de piete individuale separate în baza caracteristicilor cererii Acesta este cazul produselor destinate accesului la reteaua publica de telefonie furnizata la locatii fixe pe piata cu amanuntul si a produselor destinate serviciilor de telefonie furnizate la locatii fixe Segmentul de piata inclus în Anexa I care se refera la linii închiriate la nivelul pietei de gros este definit ca reprezentând piete separate pentru segmentele terminale la nivelul de gros si pentru segmentele de trunchi la nivelul de gros, în baza caracteristicilor cererii si ale ofertei (9) În activitatea de identificare a pietelor în conformitate cu principiile dreptului concurentei, ar trebui aplicate urmatoarele trei criterii Primul criteriu se refera la prezenta unor bariere mari si non-tranzitorii de natura structurala, legala sau de reglementare ridicate la intrarea pe piata Însa, date fiind functionarea si caracterul dinamic ale pietelor din sectorul comunicatiilor electronice, la realizarea unei analize prospective pentru o posibila reglementare ex ante, ar trebui sa fie luate în considerare si posibilitatile de a depasi aceste bariere într-un orizont de timp relevant Ca urmare, cel de-al doilea criteriu admite doar pietele a caror structura nu tinde catre o concurenta efectiva într-un orizont de timp relevant Aplicarea acestui criteriu presupune examinarea situatiei competitive dincolo de barierele ridicate la intrare Cel de-al treilea criteriu este reprezentat de faptul ca aplicarea exclusiva a dreptului concurentei nu ar solutiona într-un mod adecvat esecul (esecurile) înregistrate pe piata (10) În ceea ce priveste barierele ridicate la intrarea pe piata, doua dintre acestea sunt relevante în sensul prezentei Recomandari: barierele structurale si barierele legale sau de reglementare (11) Barierele de ordin structural ridicate la intrarea pe piata sunt datorate caracteristicilor initiale privind costurile sau cererea, care creeaza conditii asimetrice între operatorul dominant si operatorii nou intrati, care împiedica sau restrictioneaza intrarea pe piata a celor din urma De exemplu, barierele structurale ridicate pot fi identificate în conditiile în care piata este caracterizata de economii de scara sau economii de scop semnificative si de costuri irecuperabile ridicate Astfel de bariere pot fi înca identificate, în prezent, în ceea ce priveste implementarea si/sau furnizarea pe scara larga la puncte fixe a retelelor de acces local O bariera structurala asemanatoare poate exista si în cazurile în care furnizarea de servicii necesita o componenta de retea care nu poate fi duplicata din punct de vedere tehnic sau care poate fi duplicata cu niste costuri care fac ca activitatea respectiva sa fie neprofitabila din punct de vedere economic pentru competitori (12) Barierele cu caracter legal sau de reglementare nu sunt datorate unor conditii economice, ci rezulta de pe urma unor masuri legislative, administrative sau de alta natura ale autoritatilor nationale care afecteaza în mod direct conditiile de intrare si/sau pozitionare ale operatorilor pe piata relevanta Un exemplu de bariere legale sau de reglementare care împiedica intrarea pe piata este reprezentat de limitarea numarului de operatori care au acces la spectru în vederea furnizarii de servicii specifice Alte exemple de bariere legale sau de reglementare sunt formele de control asupra tarifelor sau alte masuri legate de tarife care le sunt impuse operatorilor, care afecteaza nu numai intrarea, dar si pozitionarea pe piata a acestora (13) Barierele de intrare pe piata pot deveni mai putin relevante în cazul pietelor bazate pe inovatie, care sunt caracterizate în permanenta de progrese tehnologice În cazul unor asemenea piete, constrângerile concurentiale se datoreaza adesea amenintarilor referitoare la inovatii din partea potentialilor competitori care nu sunt înca pe piata Pe aceste piete bazate pe inovatie, poate exista o concurenta dinamica sau pe termen lung între companii care nu sunt în mod necesar concurente pe o piata "statica" deja existenta Prezenta Recomandare nu identifica piete în cazul carora se anticipeaza ca barierele de intrare nu vor persista o perioada previzibila de timp (14) Chiar si în cazul în care o piata este caracterizata de bariere importante la intrare, alti factori structurali de pe acea piata pot arata ca piata tinde catre o situatie de concurenta efectiva într-un orizont de timp relevant Acesta poate fi, de exemplu, cazul pietelor cu un numar limitat - dar suficient - de operatori care au structuri de cost diferite si care se confrunta cu o cerere de piata caracterizata de elasticitatea preturilor De asemenea, ar putea exista capacitate în exces pe o piata care ar îngadui unor companii rivale sa îsi extinda foarte rapid productia ca raspuns la orice crestere a preturilor Pe astfel de piete, cotele de piata se pot modifica în timp si/sau se pot observa scaderi de preturi (15) Decizia de a identifica o piata ca fiind susceptibila de a fi supusa unei reglementari ex ante ar trebui sa depinda de o evaluare a capacitatii dreptului concurentei de a reduce sau a elimina astfel de bariere sau de a reinstaura concurenta efectiva De asemenea, pietele noi si emergente, pe care ar putea fi identificata o putere de piata datorita existentei unui "avantaj al primului sosit", nu ar trebui, în principiu, sa faca obiectul reglementarii ex-ante (16) Cele trei criterii mentionate ar trebui folosite în procesul de revizuire periodica a pietelor identificate de prezenta recomandare Aceste criterii ar trebui aplicate cumulat, astfel încât, în cazul în care unul dintre ele nu este îndeplinit, sa se poata concluziona ca piata respectiva nu ar trebui identificata ca fiind susceptibila de reglementare în recomandarile ulterioare Astfel, identificarea unei piete de comunicatii electronice în versiunile ulterioare ale recomandarii ca fiind susceptibile de reglementare ex-ante ar depinde de persistenta barierelor ridicate la intrare, de al doilea criteriu care masoara dinamica situatiei concurentiale si, în al treilea rând, de capacitatea dreptului concurentei de a solutiona esecurile de piata înregistrate (în absenta reglementarii ex-ante) O piata ar putea fi eliminata dintr-o recomandare daca se arata ca pe piata respectiva exista o concurenta sustenabila si efectiva în cadrul Comunitatii, iar concurenta nu ar fi afectata datorita eliminarii obligatiilor de reglementare existente (17) Anexa la prezenta recomandare indica în ce mod fiecare piata inclusa în recomandare este legata de segmentele de piata incluse în Anexa I la Directiva-Cadru În procesul de revizuire a obligatiilor existente, impuse conform cadrului de reglementare anterior, pentru a determina mentinerea, modificarea sau retragerea acestora, autoritatile de reglementare ar trebui sa conduca analize pe baza pietelor identificate de prezenta recomandare, în vederea respectarii cerintei ca definirea pietelor susceptibile de reglementare ex ante sa se faca pe baza principiilor dreptului concurentei Pâna la prima analiza de piata întreprinsa de autoritatile de reglementare în concordanta cu noul cadru de reglementare, obligatiile existente ramân în vigoare (18) Procesul de identificare a pietelor în cadrul prezentei recomandari nu aduce atingere pietelor care pot fi definite în anumite cazuri conform dreptului concurentei (19) Diversele topologii de retele si tehnologii dezvoltate în cadrul Comunitatii indica faptul ca, în unele cazuri, autoritatile nationale de reglementare trebuie sa stabileasca în mod exact limitele dintre, sau elementele din cadrul unor piete specifice identificate în prezenta recomandare, respectând totodata principiile dreptului concurentei Autoritatile nationale de reglementare pot identifica alte piete decât cele din recomandare, doar daca actioneaza în conformitate cu Articolul 7 din Directiva-Cadru Deoarece impunerea de reglementari ex ante pe o anumita piata ar putea afecta activitatile comerciale dintre statele membre, asa cum este descris în sectiunea 38 a Directivei-cadru, Comisia considera ca identificarea oricarei alte piete decât cele identificate în cadrul recomandarii ar trebui sa faca obiectul procedurii corespunzatoare din Articolul 7 al Directivei-cadru Esecul de a notifica o piata care afecteaza activitatile comerciale dintre statele membre poate duce la aplicarea procedurilor de infringement În identificarea oricarei piete, autoritatile nationale de reglementare ar trebui sa ia în considerare principiile concurentei dezvoltate în Notificarea Comisiei privind definirea pietelor relevante în scopul dreptului concurentei din cadrul Comunitatii, iar actiunile sale sa fie consistente cu Indicatiile Comisiei cu privire la analiza pietei si evaluarea puterii de piata semnificative si satisfacerea celor trei criterii mentionate anterior Daca autoritatile nationale de reglementare considera ca cererea si oferta pot justifica definirea unei piete alternative pentru o piata cuprinsa în prezenta recomandare, atunci acestea ar trebui sa parcurga procedurile specificate în Articolele 7 si 8 din Directiva privind Accesul (20) Faptul ca prezenta recomandare identifica pietele de produse si de servicii în cazul carora se poate justifica reglementarea ex ante nu înseamna ca reglementarea este întotdeauna justificata sau ca aceste piete vor face obiectul impunerii unor obligatii de reglementare stabilite prin directivele specifice Reglementarea nu va fi impusa daca pe aceste piete exista concurenta efectiva Obligatiile de reglementare trebuie sa fie corespunzatoare si sa se bazeze pe natura problemei identificate, proportionale si justificate, având în vedere obiectivele prevazute în Directiva-Cadru, în special în ceea ce priveste maximizarea beneficiilor utilizatorilor, asigurarea unei concurente care nu este denaturata sau restrictionata, încurajarea investitiilor eficiente în infrastructura si promovarea inovatiilor, precum si încurajarea utilizarii si administrarii eficiente a frecventelor radio si a resurselor de numerotatie (21) Comisia va revizui necesitatea de a actualiza prezenta recomandare pâna la 30 iunie 2004, cel târziu, în conditiile dezvoltarii pietei (22) Prezenta recomandare a facut obiectul unei proceduri de consultare publica si de consultare cu autoritatile nationale de reglementare si cu autoritatile nationale din domeniul concurentei, RECOMANDA: 1 La definirea pietelor relevante conform articolului 15 alineatul (3) din Directiva 2002/21/CE, autoritatile nationale de reglementare trebuie sa analizeze pietele de servicii si de produse identificate în Anexa la prezenta recomandare 2 Aceasta recomandare se adreseaza statelor membre Adoptata la Bruxelles, 11 februarie 2003 Pentru Comisie Erkki Liikanen Membru al Comisiei ANEXA Piata cu amanuntul 1 Accesul la un punct fix la o retea publica de telefonie pentru persoane fizice 2 Accesul la un punct fix la o retea publica de telefonie pentru persoane juridice 3 Apeluri locale si/sau nationale la puncte fixe pentru persoanele fizice 4 Apeluri internationale la puncte fixe pentru persoanele fizice 5 Apeluri locale si/sau nationale la puncte fixe pentru persoanele juridice 6 Apeluri internationale la puncte fixe pentru persoanele juridice Aceste sase piete sunt identificate în scopul analizei, conform Articolului 17 din Directiva privind Serviciul Universal Împreuna, pietele 1-6 corespund "furnizarii de conexiuni si folosirii retelei publice de telefonie la puncte fixe", la care se face referire în Anexa I (1) din Directiva-Cadru Aceasta piata combinata este mentionata si în Articolul 19 din Directiva privind Serviciul Universal (pentru o posibila impunere de selectare a transportatorului dupa apeluri sau de selectare a transportatorului) 7 Setul minim de linii închiriate (care cuprinde tipurile specificate de linii închiriate pâna la 2Mb/sec inclusiv, dupa cum se mentioneaza în Articolul 18 si în Anexa VII a Directivei privind Serviciul Universal) Aceasta piata este mentionata în Anexa I (1) a Directivei-Cadru cu privire la Articolul 16 din Directiva privind Serviciul Universal ("furnizarea de linii închiriate catre utilizatorii finali") O analiza de piata trebuie întreprinsa în conformitate cu Articolul 18 al Directivei privind Serviciul Universal care sa se refere la verificarea furnizarii setului minim de linii închiriate Piata de gros 8 Originarea de apeluri în retelele publice de telefonie furnizate la puncte fixe În cadrul acestei recomandari, originarea apelurilor include transportul de apeluri locale si este astfel împartita încât sa fie consistenta cu limitele impuse pentru piata tranzitului de apeluri si piata terminarii de apeluri în retelele publice de telefonie furnizate la puncte fixe Aceasta piata corespunde pietei la care se face referire în Anexa I (2) din Directiva-Cadru cu privire la Directiva 97/33/CE ("originarea apelurilor în retelele publice de telefonie fixa") 9 Terminarea apelurilor în retelele publice de telefonie furnizate la puncte fixe În întelesul prezentei Recomandari, terminarea apelurilor include transportul apelurilor locale si este astfel împartita încât sa fie consistenta cu limitele impuse pentru piata originarii de apeluri si piata tranzitului de apeluri în retelele publice de telefonie furnizate la puncte fixe Aceasta piata corespunde pietei mentionate în Anexa I (2) din Directiva-Cadru cu privire la Directiva 97/33/CE ("terminarea apelurilor în retelele publice de telefonie fixa") 10 Servicii de tranzit în retelele publice de telefonie fixa În întelesul prezentei Recomandari, serviciile de tranzit sunt împartite astfel încât sa fie consistente cu limitele impuse pentru pietele originarii si tranzitului de apeluri în reteaua publica de telefonie furnizata la puncte fixe Aceasta piata corespunde pietei din Anexa I (2) a Directivei-Cadru cu privire la Directiva 97/33/CE ("servicii de tranzit în retelele publice de telefonie fixa") 11 Acces neconditionat (inclusiv accesul partajat), la nivelul pietei de gros, la buclele si sub-buclele metalice în vederea furnizarii de servicii în banda larga si servicii de voce Aceasta piata corespunde pietei mentionate în Anexa I (2) a Directivei-Cadru cu privire la Directiva 97/33/CE si Directiva 98/10/EC ("accesul la reteaua publica de telefonie fixa, inclusiv accesul neconditionat la bucla locala") si, respectiv, în Anexa I (3) a Directivei-Cadru cu privire la Regulamentul Nr 2887/2000 12 Accesul în banda larga pe piata de gros Aceasta piata se refera la accesul "bit-stream" care permite transmisiunea de date în banda larga în ambele directii si alte servicii de acces la nivel de gros furnizate prin intermediul altor infrastructuri, daca si când acestea ofera facilitati echivalente accesului "bit-stream" Include Accesul la Retea si Accesul Special la Retea din Anexa I (2) la Directiva-Cadru, dar nu se refera nici la piata de la punctul 11 de mai sus, nici la piata de la punctul 18 13 Linii închiriate-segmente terminale la nivelul pietei de gros 14 Linii închiriate-segmente de trunchi la nivelul pietei de gros Împreuna, pietele de gros 13 si 14 corespund pietelor mentionate în Anexa I (2) din Directiva-Cadru cu privire la Directiva 97/33/CE si Directiva 98/10/CE ("interconectarea liniilor închiriate") si pietelor mentionate în Anexa I (2) din Directiva-Cadru cu privire la Directiva 92/44/CEE ("furnizarea de linii închiriate pe piata de gros catre alti furnizori de retele si servicii de comunicatii electronice") 15 Accesul la, si originarea apelurilor în retelele publice de telefonie mobila Mentionata (separat) în Anexa I (2) din Directiva-Cadru cu privire la Directivele 97/33/CE si 98/10/CE 16 Terminarea apelurilor în retelele individuale de telefonie mobila Aceasta piata corespunde pietei mentionate în Anexa I (2) din Directiva-Cadru cu privire la Directiva 97/33/EC ("terminarea apelurilor în retelele publice de telefonie mobila") 17 Piata nationala de gros dedicata roaming-ului în retelele publice de telefonie mobila Aceasta piata corespunde pietei mentionate în Anexa I (4) din Directiva-Cadru 18 Servicii de transmisie si difuzare în vederea furnizarii de continut broadcast catre utilizatorii finali Nota Autoritatile nationale de reglementare au libertate deplina în realizarea analizei de piata privind "Sisteme de acces conditionat la televiziunea digitala si servicii de radiodifuziune" conform Articolului 6(3) al Directivei privind Accesul Articolul 6(3) al Directivei privind Accesul dispune ca statele membre le pot permite autoritatilor nationale de reglementare sa revizuiasca piata sistemului de acces conditionat la televiziunea digitala si serviciile de radiodifuziune, indiferent de mijlocul de transmisie 1 JO L 108, 24 4 2002, p 33 2 JO L 108, 24 4 2002, p 7 3 JO L 108, 24 4 2002, p 51 - - 